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Уровни использования ИИ в бизнесе



Уровни интеграции ИИ



Что уже сегодня могут ИИ-агенты

- ИИ отвечает клиентам 24/7 — ДА
- Заменяет менеджера по продажам — ДА
- Следит за конкурентами — ДА
- Ведёт CRM без ручной работы — ДА
- Звонит клиентам голосом — ДА
- Делает персональные рекомендации — ДА
- Создаёт сайт за 15 минут — ДА
- Ищет тендеры и подаёт заявки — ДА
- Ведёт бухгалтерию — ДА
- Управляет другими ИИ — ДА



Рекомендации для начинающих

• Собирать данные

• Описывать процессы

• Внедрять, не ждать

• Делегировать ИИ

• Тестировать инструменты

• Быть в инфополе



Рекомендации для опытных
• Граница доверия: вы должны понимать процесс, 
чтобы агент его вёл

• Начинайте с уровня 3 (делегирование процесса)

• Главный вывод: не внедряйте ИИ в старые процессы 
— перестраивайте



Законы Мёрфи в ИИ



Будущее за теми, кто внедряет ИИ

Глоссарий по теме ИИ

Полная инструкция по настройке 
первого агента

Ссылки на 4 дельных ТГ-канала

Связь с нами


